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De la fascinacio a la preocupacio

Fa deu anys, amb la popularitzacio de
tauletes digitals, moltes families obser-
vavem fascinats la interaccid que els nos-
tres petits de dos anys tenien amb aquests
dispositius. Movien els dits amb gran
facilitat per la pantalla reaccionant a es-
timuls visuals i auditius, interaccionant
amb la maquina de manera simbidtica.
Van apareixer una gran quantitat d’apli-
cacions dirigides a aquestes edats. Avui
en dia, pero, tenim evidéncies concloents
que les pantalles digitals abans dels sis
anys generen problemes de neurodesen-
volupament. Les societats pediatriques
han advertit reiteradament del seu im-
pacte negatiu, i els grups educatius re-
porten que s’estd produint, en les aules
d’infantil, un retard en ’adquisicio de la
parla o greus dificultats en la tolerancia a
la frustracio.

Alguna cosa similar podriem dir que
ha passat amb els telefons intel-ligents 1
I’etapa adolescent. L'edat d’arribada del
primer telefon ha anat baixant progressi-
vament: avui el 70 % dels nens i nenes de
dotze anys a Espanya disposen d’un dis-
positiu propi que utilitzen, en la majoria
dels casos, sense cap mena de limit. Els
1 les adolescents passen de mitjana cinc
hores diaries entre jocs i xarxes socials.
Aix0 no és innocu. La literatura cientifi-
ca adverteix de la relacio existent entre
I’ts del teléfon intel-ligent i la reduccio
general del benestar, trastorns del son,
problemes de comportament, major soli-
tud, afebliment de relacions socials pre-
sencials 1 rendiment académic baix. Les
estimacions suggereixen que el 27% de
les persones presenten simptomes d’ad-
diccio al teléfon, amb taxes més altes en-
tre les poblacions joves,' i que un 37 % de
la poblacié mundial presenta simptomes




d s problematic d’aquests dispositius.?
L’impacte del bullying augmenta del 5%
al 25% quan s’introdueix l’element di-
gital. U’edat d’accés a la pornografia ha
baixat fins als onze anys i ’addicci6 al
joc en linia no deixa d’augmentar. L’As-
sociacio Espanyola de Pediatria ja ha re-
comanat a les families, recentment, que
fins als setze anys no entreguin un tele-
fon intel-ligent amb connexi6 a Internet
als seus fills i filles.

Malgrat aixo, fins fa ben poc, gairebé
ningu havia posat sobre la taula aquesta
realitat. Com a societat tecnodeterminis-
ta que som, acceptem acriticament qual-
sevol novetat tecnologica com un nou pas
positiu 1 inevitable cap al futur. La tec-
nologia digital marca i prescriu el nostre
desti. Qtiestionar-ne el desenvolupament
¢s mirat amb sospita. Per0, a quins inte-
ressos respon aquest desenvolupament i
Pomnipreséncia d’alldo digital? Qui esta
dissenyant aquesta tecnologia i per a
que? Per que és tan dificil exigir un accés
restringit als continguts nocius? O més
democracia en les decisions sobre qui la
proveeix i la gestiona? I, si observem con-
seqliencies no desitjades tan esteses, per
que ens fa tanta por assumir que, potser,
cal limitar-ne usos en funci6 de ’edat?

El que avui veiem ens obliga a pre-
guntar-nos a fons sobre la nostra relacio
amb les tecnologies digitals i, en concret,
amb la tecnologia smartphone. 1, sobre-
tot, a valorar qué¢ podem fer per a pro-
tegir-ne la poblacié més vulnerable, que
ara mateix €s la poblaci6 adolescent.

Es possible un bon us del teléfon
intel-ligent avui?

La tecnologia no és només una eina, sind
tamb¢ un mediador que reconfigura I’ex-

periéncia que tenim del moén. El seu im-
pacte antropologic €s enorme. En el cas
del telefon intel-ligent, la miniaturitzacio
1 portabilitat, sumades a una infraestruc-
tura de connectivitat gairebé omnipre-
sent, el converteixen en una tecnologia
ubiqua que s’integra a la vida quotidia-
na i opera de forma incrustada com un
apendix del nostre cos i n’impossibilita la
desconnexio. Aixi mateix, el seu us indi-
vidualitzat el separa d’altres tecnologies
més comunitaries i promou dindmiques
d’aillament i desconnexi6 de I’entorn. Fi-
nalment, les seves funcionalitats comu-
nicatives —particularment xarxes socials,
missatgeria instantania— modifiquen
P’estructura de la comunicacié interper-
sonal, generen una necessitat continua
de reconeixement i interfereixen en les
relacions cara a cara.

El telefon intel-ligent no només con-
necta, sind que interromp, exigeix aten-
cié constant i redefineix la privadesa.
A diferéncia de l'ordinador, que sol ser
apagat després del seu s, el telefon intel-
ligent roman actiu, enviant notificacions
que demanen una resposta immediata i
sostinguda. L’economia de les aplica-
cions mobils centrada en la captaci6 de
l’atencio i alimentada per algorismes dis-
senyats especificament per fer-ho, ten-
deix a replicar patrons de comportament
propers a allo addictiu. Per aixo0, no és
exagerat afirmar que el telefon intel-li-
gent altera la nostra cognicio, influeix en
els nostres estats emocionals 1 determi-
na una Unica manera de relacionar-nos.
Les conseqiiéncies negatives descrites
1 observades, sobretot, en infants i ado-
lescents no s’han de llegir com a resultat
d’un mal s, sin6d que son la conseqiieén-
cia directa de les caracteristiques propies
d’aquesta tecnologia. Caracteristiques
que ja estaven inscrites en el seu disseny,




estructura 1 finalitats, i que s’han anat
perfeccionant a mesura que el ninxol ca-
pitalista de I’economia digital s’ha anat
fent gran.

Avui, tal com esta dissenyada i plante-
jada aquesta tecnologia, es fa impossible
un Us adequat 1 limitat en el temps sense
un esfor¢ ingent d’autocontrol i autolimi-
tacio. Caracteristiques que no podem de-
manar a infants i joves que no han desen-
volupat encara aquest tipus de maduresa
cognitiva. No és aquesta prou rad per a
repensar-la totalment i regular-ne 1’as?

Les families diuen prou

El novembre de 2023, un grup de fami-
lies del Poblenou de Barcelona vam voler
respondre al malestar que ens generava
un consens social enquistat: la idea que
el pas a secundaria era el moment esta-
blert per a donar el telefon mobil als fills i
filles. El moviment va tenir més impacte
de l’esperat i milers de families arreu de
I’Estat s’hi van sumar. Les reaccions so-
cials i politiques van comengar a arribar,
1 un any i mig després ja s’han aprovat
normatives que prohibeixen de manera
total 1"as del mobil en ’ambit educatiu,
aixi com propostes de regulaci6 a nivell
estatal, com la nova Llei per a la protec-
cio de les persones menors d’edat en els
entorns digitals, actualment en debat.
Alliberar els espais educatius de mo-
bils és una necessitat: alla on s’ha fet,
s’ha observat una millora de resultats
educatius i una disminucié de la conflic-
tivitat.> L’educacio digital, necessaria i
imprescindible avui, no hauria de donar
per fet que els nostres fills i filles dispo-
sen d’un teléfon intel-ligent a la butxaca.
Haura de trobar camins per a construir
capacitat critica i competéncies compu-

tacionals més enlla de la tinenga de ’apa-
rell en si.

La clau de volta, pero, la tenen les
families. Esta en marxa una signatura
de pactes entre aquelles que es compro-
meten a no entregar el mobil al seu fill
o filla abans dels setze anys.* Lobjectiu
¢és donar visibilitat a una opci6 legitima,
evidenciar que moltes families desitja-
rien una arribada més tardana d’aquesta
tecnologia —un 62 % de les families ca-
talanes, segons una enquesta d’ALM—,
1 evitar la temuda pressi6 social. En un
mes, més de 10.000 families s’hi han
adscrit voluntariament.

La cerca de noves regulacions i d’'un
nou contracte social referent a 1’as dels
teléfons mobils 1 I'adolescéncia ha de te-
nir una clara voluntat de protegir la so-
cietat sencera, amb especial atencio als
col-lectius més vulnerables. El canvi que
estem buscant és molt ampli, és cultural
1 de llarg abast, i haura d’implicar tots
els agents socials. No s’arreglara ni amb
una llei ni amb limitacions esporadiques
o temporals. I, sobretot, hauria de servir
per acabar amb I’abuis d’empreses digi-
tals que fan negoci amb l’atencio i la vul-
nerabilitat de tots i totes nosaltres.

Una oportunitat per a construir
un futur diferent

No estem parlant d’'una tornada enrere a
un passat predigital, sindé d’entendre que
cal collocar la tecnologia al lloc que li
pertoca i no deixar que sigui aquesta la
que ens determini el cami. La modernitat
ha tingut com a pilar fonamental la vo-
luntat de progrés de les societats, perd ha
oblidat sovint que no sempre hi ha corre-
lacio entre progrés tecnologic 1 progrés
social o huma. Com més complexes son




les tecnologies, més dificil resulta jut-
jar-les criticament, cosa que, paradoxal-
ment, pot derivar en una actitud d’accep-
tacio passiva. Aquest €s el punt on ens
trobem 1 caldria revertir-lo augmentant
la nostra capacitat de discerniment i afi-
nant el sentit etic.

Les conseqiiéncies aqui descrites no
van ser ni anticipades ni avaluades abans
de la massificacio dels teléfons intel-li-
gents. La seva rapida expansio fa quinze
anys no va venir acompanyada d’estudis
etics, ni d’avaluacions sobre el possible
impacte, ni de debats publics. En termes
practics, nosaltres i els nostres fills i fi-
lles hem estat sotmesos a un experiment
social a gran escala. Davant d’aquesta si-
tuaci6 i1 en la dinamica d’acceleracié en
que estem instal-lats, el principi de pre-
caucio es presenta com un recurs fona-
mental. Res no és tan urgent en el camp
del desenvolupament digital com perque
no pugui esperar una avaluacio prévia
ni una introduccié progressiva. No se’ns
escapa la dificultat d’aplicar aquest prin-
cipi de precaucio; €s impossible saber les
conseqiiéncies exactes de 1’us de gadgets

tecnologics o aplicacions mobils fins que
no els utilitzi un nombre molt elevat de
persones. Per aixo ens caldra, més que
mai, explorar les possibilitats d’aplicar la
reflexi6 ética en el disseny mateix de la
tecnologia, en I’arrel de la seva intencio-
nalitat, anticipant no només conseqii¢n-
cies, sind preguntant-nos amb criteri per
a que ha estat creada. I si cal, exigint una
moratoria en la seva aplicacio a I’espera
d’una regulaci6 que pugui evitar-ne qual-
sevol impacte negatiu.

Es tracta de situar la tecnologia al seu
lloc, embridar-la —si es deixa— 1, si no,
descartar-la. Perque, a diferéncia de la
naturalesa —que podrem o no controlar,
perd que hem d’acceptar com a condicid
de possibilitat de la nostra existéncia—, la
tecnologia I’hem creada nosaltres, i si vo-
lem i no ens fa bé, sempre podem aban-
donar-la. A no ser que haguem renunciat
a perseguir aquella majoria d’edat de
I’ésser huma que proclamava la millor
versio d’una Il-lustraciéo humanitzadora.
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